
2020年 6月 5日 

各 位 

                        

                すみだ水族館 

 

営業再開に関するお知らせ 

 

 

すみだ水族館（所在地：東京都墨田区、館長：中村 雄介）は、新型コロナウイルスの感

染予防対策を整えた上で、2020 年 6 月 15 日（月）より営業を再開しますのでお知らせし

ます。 

 

営業の再開においては、厚生労働省から公表された「新しい生活様式」および公益社団法

人日本動物園水族館協会による「動物園・水族館における新型コロナウイルス感染対策ガイ

ドライン（暫定版）」などの関連する団体のガイドラインに基づき、一時間間あたりの入場

者数の制限をはじめ、入館前のサーモグラフィーによる検温の実施、定期的な換気などの

「三密回避」と「衛生管理対策」を行います。 

なお、当館の具体的な取り組みは、公式ウェブサイトで公開します。 

 

すみだ水族館はこれからも、地域と連携し、お客さまに安心してお楽しみいただけるよう、

衛生管理と魅力ある施設づくりに努めてまいります。 

 

1. すみだ水族館 

営業再開日      ：2020年 6月 15日（月） 

            ※当面の間、営業時間を午前 10時から午後 7時とさせていただきます。 

リニューアルオープン日：後日発表予定 

公式ウェブサイト   ：https://www.sumida-aquarium.com/  

 

※7月 15日（水）は臨時休館となります。 

※営業再開内容の詳細については、公式ウェブサイトをご確認ください。 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜報道関係者からのお問い合わせ先＞ 

すみだ水族館 広報チーム 鷲田・草野 

TEL：03-5619-1284  MAIL：press-sumida@orix-aqua.co.jp 
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【館内の「衛生対策」と「三密回避対策」について】 

・一時間あたりの入場者数に制限を設けます。なお、再入場はできません。 

・館内入り口にサーモグラフィーを設置し、検温を実施いたします。体温が 37.5度以上あ 

 るお客さまのご入館はお断りさせていただきます。 

・すべてのスタッフが常時、マスクを着用いたします。また、お客さまと対面するスタッ

フは、状況に応じてフェイスシールドならびに手袋を着用させていただきます。 

・お客さまとスタッフの間に、飛沫防止用のビニールカーテンやアクリルパネルを設置い

たします。 

・館内入り口に、手指消毒剤および足元消毒用マットを設置いたします。 

・お客さまの手で触れやすい箇所は、館内清掃の回数を増やし、消毒を頻繁に行います。 

・換気ファンの稼働など、定期的に館内換気を実施いたします。 

・当面の間、たくさんのお客さまが一カ所に集まるプログラムを休止いたします。 

・お客さま同士の近接機会を軽減するため、館内各所に視認性の高いフロアマーカーやポ

スターを貼付いたします。 

・お客さま同士の近接機会を軽減するため、カフェや休憩所などの座席の一部を撤去いた

します。 

 

 

【お客さまへのご協力事項について】 

・風邪のような症状のある方、体調がすぐれないお客さまは来館を控えていただきますよ

うお願いいたします。 

・館内入り口にて、サーモグラフィーによる検温を行います。37.5度以上のお客さまはご

入館をお断りさせていただきます。 

・館内入り口にて、消毒液による手指の消毒、足元消毒をお願いいたします。 

・3歳以上のお客さまは、マスクの着用をお願いいたします。マスクの着用にご協力を 

いただけない場合、ご入館をお断りさせていただきます。 

・お客さま同士の近接を避けるため、ミュージアムショップのレジでは、代表者の方 1名

で、フロアマークの位置でお並びいただくようお願いいたします。 

・館内では、お客さま同士の近接を避けるため、距離を 1メートルから 2メートルほど確

保してご覧ください。 

・水槽や展示物にお手を触れないようお願いいたします。 

 

※取り組み内容は一例となります。 

※今後、再開の準備の過程において、一部内容が変更になる場合がございます。 


